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PAGO:
1. Todos los precios son por estudiante.
2. Se debe pagar toda la matricula para 72 horas antes del primer dia de clases.
3. Paquetes de menos de 12 clases se cobrardn al precio "por clase". No se ofrecen clases de
grupos de mas de 6 estudiantes al precio "por clase".
4. Los precios NO incluyen los materiales obligatorios del curso.
5. Las formas de pagos aceptables son: cheques personales a nombre de "Latin America Studies

Institute"; tarjetas de crédito a través de PayPal o efectivo.

PAGOS ESPECIALES:

1. PayPal: Los pagos de PayPal incurren un pago de 2.9% + $0.30 por uso del servicio.

2. Cheques Devueltos: Todos los cheques personales devueltos por falta de fondos o cualquier otra
razon incurrirdn un pago de $30.

3. Viaje: Si hay que viajar fuera de la ciudad de Philadelphia se incurre un pago de $0.50 por milla.

CADUCIDAD DE LOS PAQUETES: Todos los paquetes se caducan segun la siguiente tasa:

Paquete de 36 clases: Caduca un afio después de la fecha de compra.
Paquete de 24 clases: Caduca ocho meses después de la fecha de compra.
Paquete de 12 clases: Caduca cuatro meses después de la fecha de compra.

e Clases individuales o al precio "por clase": Caduca dos meses después de la fecha de compra.
DEVOLUCIONES Y CAMBIOS DE HORARIO FIJO DE UNA CLASE:

Si un/a estudiante cancela una clase o se retira del programa tiene que entregarle una carta al Latin
America Studies Institute:
e Una semana antes del comienzo de la clase o antes: Devolucion de 100% menos $25 por
procesar la solicitud (un pago de 2.9% + $0.30 se lo descontaremos si usa PayPal).
e De 3-6 dias antes del comienzo de las clases: Devolucién de 75% menos $25 por procesar la
solicitud (un pago de 2.9% + $0.30 se lo descontaremos si usa PayPal).
e De 1-2 dias antes del comienzo de las clases: Devolucién de 50% menos $25 por procesar la
solicitud (un pago de 2.9% + $0.30 se lo descontaremos si usa PayPal).
e Eldia del comienzo de las clases: Devolucién de 40% menos $25 por procesar la solicitud (un
pago de 2.9% + $0.30 se lo descontaremos si usa PayPal)
e Eldia después del comienzo de la clases: No se permiten devoluciones.

Todas las devoluciones se remitiran a nombre del/la que paga en forma de cheque del Latin America
Studies Institute.

Si un/a estudiante tiene que volver a programar una clase:
e Eslaresponsabilidad del/la estudiante de comunicarse son su instructor o el/la director(a) del
programa para cancelar o volver a programar una clase por lo menos 24 horas antes de la clase
o para las 4:00 de la tarde el dia antes, a lo mds temprano de las dos opciones. Cancelar una
clase después de las 4:00 de la tarde se considerard ser cancelada el dia de trabajo siguiente.
Cancelar una clase después de las 4:00 de la tarde los viernes o los dias sdbado y domingo se
considerard ser cancelada el lunes siguiente.
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Si un/a instructor/a tiene que volver a programar una clase:

e Eslaresponsabilidad del/la instructor(a) de comunicarse con el/la estudiante para cancelar o
volver a programar una clase por lo menos 24 horas antes de la clase o para las 4:00 de la tarde
el dia antes, a lo mas temprano de las dos opciones. En caso de que no se comunique con el/la
estudiante, el/la mismo/a recibira un descuento de la clase perdida. O un reemplazo se
proveera para no tener que volver a programar la clase o se volverd a programar la clase sin
castigar al/la estudiante segun la preferencia del/la estudiante

Yo he leido, comprendo y cumpliré con la politica y los procedimientos del Latin America Studies
Institute.
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